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APPEL D’OFFRE NATIONAL OUVERT EN PROCEDURE D’URGENCE

ﬁﬁ . 315JA0N0/MINSANTEISGmcﬁ\aPICSPM-PNLmnzs DU
RELATIF A'LA FOURNITURE DE L’ACCES INTERNET HAUT DEBIT AU GROUPE

1. Objet de I'Appel d'Offres
Le Ministre de la Santé Publique. Maitre d’Ouvrage, lance un appel d’offres pour la fourniture d’un

accés internet haut débit au Groupe Technique Central du Programme National de Lutte contre le
Paludisme.

2. Consistance des prestations

TECHNIQUE CENTRAL DU PROGRAMME NATIONAL DE LUTTE CONTRE LE

PALUDISME

Les prestations consisteront de maniére générale a I’installation, Ia configuration et la mise en service

d’une connexion internet haut débit dans les bureaux du Groupe Technique Central du Programme
National de Lutte contre le Paludisme.

Les caractéristiques du matériel/équipements et services requis se présentent ainsi qu’il suit :

DESCRIPTION SPECIFICATIONS / REMARQUES

1 | Type de Ia ligne SpeC{a!xsee Fl?re optique ou Fibre optique en combinaison avec
une liaison radio

2 | Capacité Bande passante 15 Mbps / 15 Mbps, Liaison Spécialisée

3 | Adresses IP publiques Au minimum deux (2) adresses IP routables

4 | Routage Mise & disposition et configuration du Routeur Cisco 1941

5 | Sécurité avancee Capacité a faire du NAT intégré

6 | DNS DNS principal et DNS de secours disponibles

7 | Points d’acces wifi Mikrotik wap ac with 720mhz cpu 64mb ram Igb
Installation de tous les équipements et accessoires nécessaires

8 | Equipements sur site pour une disponibilité de bande passante demandée et qualité de
la connexion Internet assurée

.. ) i ivi du trafi ligne peuvent optionnell t étre

9 | Suivi du trafic (en option) Lt’:S (‘)utlls.de suivi du tra ic en ligne peuvent optionnellement étr

mis a Ia disposition du client par le fournisseur
Disponibilité (Service o
10 Level Agreement - SLA) 29,5%
11 Sict)clem Focal et Gestion du Deux personnes de contact au minimum dédiées & cette connexion
' - Disponibilité 24 heures sur 24 / 7 jours sur 7

12 | Service Client .

- Hotline Support Entreprise




.\'B': Bien vouloir joindre dans I’offre le prospectus / photo du matériel/équipements proposés.

3. Tranches

Les prestations objet du présent Appel d'Offres sont reparties en deux tranches de douze (12) mois
chacune.

4. Coiit prévisionnel
Le cofit prévisionnel de cette opération 4 'issue des études préalables est de trente millions six cent
mille (30 600 000) F.CFA hors taxes par an. Colt global de la prestation pour vingt-quatre (24) mois est
de soixante un millions deux cent mille (61 200 000) FCFA hors taxes, soit soixante-douze millions
neuf cent quatre-vingt-un mille (72 981 000) FCFA toutes taxes comprises.

5. Délai prévisionnel et lien d’exécution
La période globale d’exécution des prestations prévue par le Maitre d’Ouvrage est de vingt-quatre mois.
répartis en deux tranches de douze (12) mois chacune.

Le lieu d’exécution est Groupe Technique Central du Programme National de Lutte contre le Paludisme
sis & Yaoundé.

6. Participation et origine
La participation au présent Appel d’Offres est ouverte aux entreprises de droit camerounais du domaine
de I'Informatique et des télécoms, disposant d’un contrat, convention, licence d’exploitation ou agrément
délivré par I’Agence de Régulation des Télécommunication et/ou le Ministere des Postes et
Télécommunication permettant & la structure d’exercer dans le domaine des communications

électroniques et ayant une expérience avérée dans la fourniture et I’installation des services de connexion
internet.

7. Financement

Les prestations objet du présent appel d'offres sont financées le Fonds Mondial de Lutte contre ie Sida,
la Tuberculose et le Paludisme -GC7, Code Budgétaire 208 pour la partie Hors Taxes et le Budget de
1"Etat pour la partie des Taxes.

8. Mode de soumission
Le mode de soumission retenu pour cette consultation est exclusivement hors ligne.

9. Caution de soumission

Chaque soumissionnaire doit joindre & ses piéces administratives une caution de soumission datée,
timbrée et acquittée & la main délivrée par un organisme ou une institution financiére agréée par le
Ministre chargé des finances pour émettre les cautions dans le domaine des marchés publics et dont la
liste figure dans la piéce 14 du DAO et valable jusqu'a trente (30) jours au-dela de la date initiale de
validité des offres d’un montant d’un million quatre cent cinquante mille (1 450 000) de francs
CFA.

L’absence et/ou la non-conformité de la caution de soumission datée, timbrée et acquittée a la main
délivrée par une banque de premier ordre ou un organisme financier de premiére catégorie, entrainera
fe rejet pur et simple de 'offre. Une caution de soumission produite mais n'ayant aucun rapport avec la
consultation concernée est considérée comme absente. La caution de soumission présentée par un
soumissionnaire au cours de la séance d’ouverture des plis est irrecevable.

N.B : bien vouloir joindre le récépissé de consignation de la CDEC
10. Consultation du Dossier d'Appel d'Offres
Le dossier physique peut étre consulté gratuitement aux jours et heures ouvrables au Secrétariat du

Programme National de Lutte contre le Paludisme situé a c6té de I'immecuble de la santé
derriére le si¢ge de la Croix Rouge Camerounaise, dés publication du présent avis.



fl peut également éire consulté en ligne sur la plateforme COLEPS aux adresses

http://www marchespublics.cm et http://www publiccontracts.em  sur  le site internet de I"ARMP
{(www.armp.cm).

11. Acquisition du Dossier d'Appel d'Offres
La version physique du dossier d"Appel d Offres peut étre obtenue aux jour et heure ouvrables au
Secrétariat du Programme National de Lutte contre le Paludisme situé 4 c6té de I'immeuble de
Ia santé derriére le siége de la Croix Rouge Camerounaise, dés publication du présent avis, contre
versement d’une somme non remboursable des frais d’achat du DAO de soixante-dix mille (70 000)

francs CFA, payable au Trésor Public. II est également possible d’obtenir la version électronique du
DAO par téléchargement gratuit aux adresses sus indigquées.

La copie de ladite quittance sera déposée au lieu du retrait du Dossier de Consultation et portera les
coordonnées du soumissionnaire.

12. Remise des offres
Chaque offre est rédigée en francais ou en anglais en sept (07) exemplaires dont un (01) original et six
(06) copies marqués comme tels, devra étre déposée au Secrétariat du Programme National de Lutte

contre le Paludisme situé a cote de I’ 1mme§g1e de la santé derriére le siége de la Croix Rouge
Camerounaise au plus tard le

a2 A2  heures sous enveloppe cachetée et devra
porter la mention :

APPEL D’OFFRE NATIONAL OUVERT EN PROCEDURE D’URGENCE

N° /AONO/MINSANTE/SG/UCS-FMP/CSPM-PNLP/2025 DU
RELATIF A LA FOURNITURE DE L’ACCES INTERNET HAUT DEBIT AU GROUPE
TECHNIQUE CENTRAL DU PROGRAMME NATIONAL DE LUTTE CONTRE LE
PALUDISME

"A n'ouvrir qu'en séance de dépouillement"

13- Recevabilité des plis
Les piéces administratives, I'offre technique et l'offre financiére doivent étre placées dans des
enveloppes différentes séparées et remises sous pli scellé.
Seront irrecevables par le Maitre d’Ouvrage :
- Les plis portant les indications sur ’identité des soumissionnaires,
Les plis parvenus postérieurement aux dates et heures limites de dépdt.
Les plis sans indication de I'identité de I’ Appel d’Offres ;
Les plis non-conformes au mode de soumission
Le non-respect du nombre d’exemplaires indiqué dans le RPAO ou offre uniquement en copies.

Toute offre incompléte conformément aux prescriptions du Dossier d'Appel d'Offres sera
déclarée irrecevable. Notamment l'absence de la caution de soumission ou le non-respect des
modeles des piéces du Dossier d'Appel d'Offres, entrainera le reJet pur et simple de I'offre sans
aucun recours. Une caution de soumission produite mais n'ayant aucun rapport avec la consultation
concernée est considérée comme absente. La caution de soumission présentée par un soumissionnaire
au cours de la séance d’ouverture des plis est irrecevable.

L

14-  Ouverture des plis
L’ouverture des offres se fera en un temps et aura lieu el 7 061 2025 A /A heures par la
Commission Spéciale de Passation des Marchés du Programme National de Lutte contre le
Paludisme siégeant dans les locaux du Groupe Technique Central du Programme National de

Lutte contre le Paludisme situé 4 c6té de I'immeuble de la santé derriére le siége de la Croix
Rouge Camerounaise.

-~



Seuls les soumissionnaires peuvent assister a cette séance d'ouverture ou s'y faire représenter par une

seule personne de leur choix diment mandatée méme en cas de groupement d entreprises et ayant une
parfaite connaissance du dossier.

Sous peine de rejet. les piéces du dossier administratif requises doivent étre produites en originaux ou
en copies certifiées conformes par le service émetteur ou | autorité administrative compétente,
conformément aux stipulations du Réglement Particulier de I’ Appel d’Offres. Elles doivent dater de
moins de trois (03) mois a compter de la date originale de dépdt des offres ou avoir été établies
postérieurement 3 la date de signature de I’avis d’appel d’offres.

En cas d"absence ou non-conformité d'une piéce du dossier administratif lors de ["ouverture des plis
apres un délai de 48 heures accordée par la Commission, I'offre sera rejetée.

15- Critéres d’évaluation

Les critéres d'évaluation sont de deux types : les critéres éliminatoires et les critéres essentiels
15.1 Critéres éliminatoires
Il s'agit notamment de :

Absence ou non-conformité de Ia caution de soumission datée, timbrée et acquittée a la main ;
. Fausse déclaration ou falsification des piéces ;

. Absence d’une piéce administrative aprés épuisement du délai réglementaire, soit 48 heures a
I’ouverture des offres ;

4, Absence de la déclaration sur ["honneur de non abandon des marchés publics au cours des trois
derniéres années (2024, 2023 et 2022);
5. Non-conformité a 100 % des caractéristiques majeures du matériel/équipement/services proposés (capacité

bande passante, routage, DNS, points d'accés wifi, type de ligne) aux spécifications techniques
demandées ;

. Absence d’un prix unitaire quantifié dans 1’Offre financiére ;
7. Absence du contrat, convention, licence d’exploitation ou agrément délivré par I’Agence de Régulation des
Télécommunication et/ou le Ministére des Postes et Télécommunication permettant a la structure d’exercer

dans le domaine des communications électroniques (notamment la distribution de la connexion internet) au
Camercun ;

8. Absence de déclaration d’engagement au respect des clauses sociales et environnementales et de la charte
d’intégrité
9. Note technique inférieure 4 7 OUL/ 8 des critéres essentiels.

LIPS I N
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15.2, Critéres essentiels

Les critéres essentiels 4 la qualification des soumissionnaires porteront a titre indicatif sur:
1. Les références du soumissionnaire
2. Conformité au moins & 80 % des autres caractéristiques du matériel/services proposés (Adresses
IP publiques, sécurité avancée, suivi du trafic, disponibilité du service etc) aux spécifications
techniques demandées
Service aprés-vente
Personnel
Le calendrier de livraison (planning et calendrier de livraison)
La capacité financiére
Preuve d’acceptation des conditions du marché
Présentation de I'Offre

.
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Le systéme de notation des offres est le mode binaire (oui ou non).

16- Attribution

Le Maitre d’Ouvrage attribuera le marché au soumissionnaire ayant présenté une offre remplissant les critéres
de qualification technique et financiére requises et dont I’offre est évaluée la moins-disante.

17- Allotissement

Les prestations du présent Appel d’Offres constituent un lot unique.



18- Durée de validité des offres

Les soumissionnaires restent engagés par leurs offres pendant 90 jours & partir de la date limite initiale fixée
pour la remise des offres.

19- Renseignements complémentaires
Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvrables au Secrétariat du Service des
Marchés Publics du MINSANTE, sis a I'immeuble de la Santé situé a coté de I'immeuble de la santé
derriére le siége de la Croix Rouge Camerounaise 3 Yaoundé ou & I’Unité de Coordination des
Subventions du Fonds Mondial et des partenaires le Lutte contre le SIDA, Ia Tuberculose et le Paludisme,
sis au premier étage de 'immeuble Ex-PSFN situé a coté de I'Immeuble de la Santé ; Tél : 650 84 8745 ou en ligne
sur la plateforme COLEPS aux adresses http://www.marchespublics.cm et http://www.publiccontracts.cm.

20- Lutte contre la corruption et les mauvaises pratiques
Pour toute dénonciation pour des pratiques, faits ou actes de corruption, bien vouloir appeler la CONAC au
numéro 1517, I’ Autorité chargée des Marchés Publics (MINMAP) (SMS ou appel) aux numéros : (+237) 673
205725 et 699 37 07 48, PARMP au numéro 222 20 18 03 ou le Maitre d’Ouvrage au numéro : 222 2210 21.

Yaoundé, le 95 SEPT 2025

Le Ministre de la Santé Publique
vkaitre d’Ouvrage)

Copies :

- Autorité chargée des Marchés Publics (MINMAP)
- MINSANTE/CAB;

- UCS/FMP;

- ARMP/IDM (pour publication):

- CSPM/PNLP.

- GTC/PNLP (pour affichage).

X
Iy AP
ubilc A
f-AsAN‘\'Em)




REPUBLIQUE DU CAMEROUN
Paix— Travail —Patrie

DIEEA

ONO/MINSANTE/SG/U

T, REPUBLIC OF CAMEROON
. s Peace - Work - Fatherland

TENDER NOTICE

L FOR TENDERS OPEN IN EMERGENCY PROCEDURE

FMP/CSPM-PNLP/2025 Qﬁ:_t,,‘%fh sk 2024
RELATED TO THE PROVISION OF HIGH-SPEED INTERNET ACCESS TO THE

CENTRAL TECHNICAL GROUP OF THE NATIONAL MALARIA CONTROL PROGRAM

1.

Subject of the invitation to tender

The Minister of Public Health, project owner, launches a call for tenders for the provision of high-
speed internet access to the Central Technical Group of the National Malaria Control Program.

2.

Consistency of the services

The services will generally consist of the installation, configuration and commissioning of a high-
speed internet connection in the offices of the Central Technical Group of the National Malaria
Control.Program.

The characteristics of the required equipment/equipment and services are as follows:

DESCRIPTION SPECIFICATIONS / REMARKS

1 | Type of the Specialized line | Optical fiber or Optical fiber in combination with a radio link

2 | Bandwidth Capacity 15 Mbps / 15 Mbps, Private Line

3 | Public IP addresses At least two (2) routable [P addresses

4 | Routing Routing Provision and configuration of the Cisco 1941 Router

5 | Advanced security Ability to do integrated NAT

6 | DNS Main DNS and Backup DNS available

7 | WiFi access points Mikrotik wap a¢ with 720mhz cpu 64mb ram 1gb
Installation of all necessary equipment and accessories for

8 | On-site equipment requested bandwidth availability and guaranteed Internet
connection quality

o | Traffic tracking (optional) Online traffic tracking tools_can optionally be made available
to the customer by the supplier

availability (Service Level o
10 Agreement - SLA) 99.5%
11 Focal Point and Site At least two contact people dedicated to this connection
Management

- Availability 24 hours a day/ 7 days a week

12 | customer service
- Hotline Support Entreprise

NB: Please attach in the offer the leaflet / photo of the proposed material/equipment.




3. Slices

The services covered by this call for tenders are divided into two tranches of twelve (12) months
each.

4.  Estimated cost

The estimated cost of this operation at the end of the preliminary studies is thirty million six hundred
thousand (30,600,000) CFA francs excluding taxes per year. The overall cost of the service for
twenty-four (24) months is sixty-one million two hundred thousand (61.200,000) FCFA excluding

taxes, or sixty-twelve million nine hundred eighty-one thousand (72,981,000) FCFA all taxes
included.

5. Estimated deadline(s) and place(s) of delivery

The overall performance period planned by the Contracting Authority is twenty-four months,
divided into two periods of twelve (12) months each.

The place of execution is the Central Technical Group of the National Malaria Control Program
located in Yaoundé.

6. Participation and origin

Participation in this Call for Tenders is open to companies under Cameroonian law in the field of
IT and telecommunications, having a contract, agreement, operating licence or approval issued by
the Telecommunications Regulatory Agency and/or the Ministry of Posts and Telecommunications
allowing the structure to operate in the field of electronic communications and having proven
experience in providing and the installation of internet connection services.

7.  Funding

The services covered by this call for tenders are financed from the Global Fund to Fight AIDS,

Tuberculosis and Malaria -GC7, Budget Code 208 for the part excluding taxes and the State Budget
for the part of taxes.

8. Mode of submission
The submission method chosen for this consultation is offline.

9. Bid bond

Each bidder must attach to their administrative documents a dated bid guarantee, stamped and
paid by hand issued by a body or financial institution approved by the Minister of Finance to issue
securities in the field of public procurement and listed in document 14 of the DAO and valid up
to thirty (30) days beyond the initial date of validity of offers amounting to one million four
hundred fifty thousand (1,450,000} CFA francs.

The absence and/or non-conformity of the dated, stamped and hand-paid bid bond issued by a
first-rate bank or financial institution will result in the outright rejection of the offer. A bid bond
produced but having no connection with the concerned consultation is considered absent. The bid
deposit submitted by a bidder during the opening session of the bids is inadmissible.

N.B: Please attach the CDEC deposit receipt.

10. Consultation of Tender File

The physical file can be consulted free of charge on working days and hours at the Secretariat of
the National Malaria Control Program located next to the health building behind the headquarters
of the Cameroonian Red Cross, upon publication of this notice.

It can also be consulted online on the COLEPS platform at hitp://www.marchespublics.cm and
http://publiccontracts.cm on the ARMP website (www.armp.cm).

11. Acquisition of tender file

The physical version of the Call for Tenders file can be obtained on working days and hours at the
Secretariat of the National Malaria Controf Program located next to the health building behind the
headquarters of the Cameroonian Red Cross, upon publication of this notice, against payment of a
non-refundable sum of the purchase costs of the DAO of seventy thousand (7?),000) CFA francs,

payable to the Public Treasury. It is also possible to obtain the electronic version of the DAO by free
download at the addresses indicated above.

The copy of said release will be filed instead of the withdrawal of the Consultation File and will bear
the bidder’s contact information.



12. Submission of bids

Each offer is written in French or in English in seven (07) copies. one of which is an original and six
(06) marked as such. must be depusited at the Secretariat of the National Maiaria Control Program
located next to the health building behind the headquarters of the Cameroonian Red Cross no later
than _{ 7 0ot 2075 at L% hours in a sealed envelope and must bear the inscription :

NATIONAL CALL FOR TENDERS OPEN IN EMERGENCY PROCEDURE —_
NoAZ- K /AONO/MINSANTE/SG/UCS-FMP/CSPM-PNLP/2025 DU o/ = 252>
RELATED TO THE PROVISION OF HIGH-SPEED INTERNET ACCESS TO THE
CENTRAL TECHNICAL GROUP OF THE NATIONAL MALARIA CONTROL
PROGRAM

"To be opened only in counting session"

13. Admissibility of bids
The administrative documents, the technical offer and the financial offer must be placed in separate
different envelopes and sealed.
Will be inadmissible by the Project Owner:
The envelopes bearing the indications on the identity of the tenderers,
The folds that have reached after the deadiines and hours of submission.
The folds without indication of the identity of the Call for Tenders;
The folds not compliant with the submission mode
The non-respect of the number of copies indicated in the RPAO or offered only in copies.

Any incomplete offer in accordance with the requirements of the Tender File will be declared
inadmissible. In particular, the absence of the tender guarantee or non-compliance with the models of
the documents in the Tender File will lead to the outright rejection of the offer without any recourse.
A bid bond produced but having no connection with the concerned consultation is considered absent.
The bid deposit submiited by a bidder during the opening session of the bids is inadmissible.

14- Opening of bids
The opening of tenders will take place in a certain time and will take place on 0 7 0C 200
at _ALL hours by the Special Procurement Commission of the National Program for Malaria

Control sitting on the premises of the Central Technical Group of the National Malaria Control

Program. located next to the health building behind the headquarters of the Cameroonian Red
Cross.

Only the tenderers may attend this opening session or be represented by a single person of their
choice duly appointed even in case of a group of companies and having full knowledge of the file.

Under penalty of rejection, the required documents of the administrative file must be produced in
originals or in certified true copies by the issuing service or the competent administrative

authority, in accordance with the provisions of the Special Regulations of the Call for Tenders.
They must be dated less than three (03) months from the original date of submission of tenders or
have been drawn up afier the date of signature of the tender notice.

15- Evaluation criteria

There are two types of assessment criteria: eliminatory criteria and essential criteria.

15.1 eliminatory criteria
These include:

1. Absence or non-compliance of the bid deposit dated, stamped and paid by hand;
2. False declaration or falsification of decumeints;

3. Absence of an administrative document after the regulatory deadline has expired, i.e. 48
hours at the opening of tenders;

4. Absence of the sworn statement of non-abandonment of public contracts over the past three
years (2024, 2023 and 2022);

5.100%  non-compliance of the major characteristics of the  proposed
hardware/equipment/services (bandwidth capacity, routing, DNS, wifi access points, line type)
with the requested technical specifications;

6. Absence of a quantified unit price in the Financial Offer;



7.4bsence of the contract, agreement, operating license or approval issued by the
Teleconununications Regulatory Agency and/or the Ministry of Posts and Telecommunications
aflowing the structure to operate in the field of celectronic communications (notably the
distribution of internet connection) in Camerooin;

8. Absence of a declaration of commitment to respect for social and environmental clauses and
the integrity charter.

15.2 Essential criteria

The essential criteria for the qualification of tenderers shall be indicatively concerned with:
1. The bidder's references
2. At least 80% compliance of the other characteristics of the equipment/services offered (public

IP addresses. advanced security, traffic monitoring. service availability etc.) with the requested
technical specifications

3. After-sales service

4. Staff

3. The delivery schedule (planning and delivery schedule)
6. The financial capacity

7. Proof of acceptance of the market conditions

8. Presentation of the Offer

The bid scoring system is binary (yes or noj.

16- Award of contract

The Contracting Authority will award the contract to the tenderer who has submitted a tender that

meets the required technical and financial qualification criteria and whose tender is evaluated as the
lowest-priced.

17- Allotment
The services of this Call for Tenders constitute a single batch.

18- Validity period of the offers

Tenderers shall remain bound by their tenders for 90 days from the initial deadline for
submission of tenders.

19- Further information

Additional information can be obtained during working hours at the Secretariat of the National
Malaria Control Program located next to the health building behind the headquarters of the
Cameroonian Red Cross in Yaoundé or at the Grant Coordination Unit of the Global Fund and
partners in the fight against AIDS, Tuberculosis and Malaria, is located on the first floor of the Ex-
PSFN building located next to the Health Building; Tel: 650 84 87 45 or online on the COLEPS
platform at the addresses http://www.marchespublics.cm and hitp://www.publiccontracts.cm.

20- Fight against corruption and malpractices
For any denunciation for practices, facts or acts of corruption, please call CONAC at number 1517,
the Authority in charge of Public Procurement (MINMAP) (SMS or call) at the numbers: (+237)
673 205725 and 699 37 07 48, the ARMP at the number 222 20 18 03 or the Project Owner at the

number: 222 2210 21 e , ﬁS SED.‘. ,2025

Ainister-af Public Health

\

Copies :
- Public Procurement Authority (MINMAP)
- MINSANTE/CAB:
- UCS/FMP:

- ARMP/IDA (for publication):
- CSPM/ PNLP:
- GTC/PNLP (for display).




